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Da oltre 25 anMetmsviluppa progetti e servizi innovativi che diano impulso alle atti
di marketing e di vendita, prendendo origine dalla conoscenza dei mercati attraver:
costituzione di archivi di dati e informemarie oggi viene chiarBajalata

raccol ti e agglornat.i semestral mente
modelli di Customer Marketing.

Questa predisposizione alla progettualita cognitiva del business si traduce in serviz
concepiti e sviluppati in database projCietsimenti MMAS0 strumento
fondamentale per il lavoro del manag#gtierdziende per analisi di mercato,
pianificazione delle strategie commerciali e di comunicazione, assetto e organizza:
della forza vendita, azioni commerciali sul territorio.
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La Divisione MMAS
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engono aggiornati in mod
Ore esistente
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Il punto forte della costruzione di un Censimento MMZEstiEcaiane e
gual i fica puntual e dcebhwiéna meialfOtoaldii c a

casi attraversma telefonatdla quale viene insequitoopost a unoi nt
un guestionario struttufi@ide mptiomedia 75%), oltre che da sistematiche

attivita di web deslkearch

Ciascun database MMAS aggm®rnatsemestralmentdfraverso interviste

tel efoniche con un panel rotati vo pa
(Revolving Panel) e consente di inserire delle domamae atkhae

specifici fenomeni e bisogni del canali censiti.
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| principali dati raccoMMAS Distributori Cosmetisaddividono in:

A Quantitativie Addetti, NVetrine, Mg. Negozid, N
Punti Vendita; Ngenti Vendita, N Commessi in
negozio, Clienti medi serviti al giorno)

,,,,,,,

A QualitatiySettori Merceologici Serviti, Raggio =
operativita territoriale) = JIy

A ServiziProprieta di siteemmerce, Organizzazio
per effettuare consegne)

A BrandPrincipali marche di prodotti tricologici di:;

Tutti | dati raccolti sono disponibili attravers
piattaforma geormarketiMMASGIs
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Ad ogni Censimento MMAS corrispeatengiale MMA®S Indicatore Commerciale
che viene calcolato per ogni singola anagrafica, ed e presente nel database del
Censimento MMAS del canale. Viene elaborato atgexgrsdoasati sulle
Informazioni quantitataeeolte ornito in forma standard o personahzizatnione
del |l e esigenze dell 60Azi enda Cliente.

Attraversb 6 at t | wuraitfile che rapprasehtatdomer as e del | 0 Az |
Cliente e 11 file MMAS che rappresent
Customizzazione del database MMAS per il Cliente.
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CENSIMENTI MMAS DISTRIB
COSMETICA

| Dati RP2001




A Nel 2020 sono stati certificati n.1.219
Distributori di Cosmetica in Italia

A 1 Distributori di Cosmeticaheheo ‘
risposto al questionaatioposto nel
corso del censimento sond stat8 O |

= E' un negozio Cash e Carry

= Non e' un negozio Cash e Car

A Degli intervistati il 77,8% dichiara di no
essere un negozio del@ash&Carry
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REGIONE

N° Distributori
Cosmetica

Liguria

Lombardia 215
Piemonte 69
Valle D'Aosta 1
Emilia-Romagna 111
Friuli-Venezia Giulia 22
Trentino-Alto Adige 16
Veneto 107
Lazio 129
Marche 32
Toscana 86
Umbria 17
Campania 104
Abruzzo . 20
Molise 10
Puglia 77
Basilicata 6
Calabria b 42
Sardegna

Sicilia

Con tecnologia Bing
B DSAT for MSFT, G . Mavteq, Wikipedi
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N° Distributori Cosmetica
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1,6%

e attivita commerciali intervistate con il
censimento MMAS si sono classificate
spontaneamente come:

A Grossisti (16,5%)

A Concessionari (12,9%)

A Negozi al dettaglio (11,4%)
A Negozio al dettaglio e ingrosso (64,3%)
A Altra tipologia (1,6%)

» Altra tipologia di rivendita = Concessionario / Distributore
= GGrossista = Negozio al dettaglio
= Negozio al dettaglio e ingrosso
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| Distributori Cosmetica sono attivit@conciatura/Tricologia 80,7%

che abitualmente vendono a:

AParrucchieri ( p icomarsk@ab -17,&,%)
A Estetiste (pit del 76,2%)

A Profumerie (11,2%) profumeria [ 11.2%

A FarmaCie (2,0%) Altri Grossisti . 6,2%

A Erboristerie (1,4%)
A Altri canali e consumatori finali

0)
(18,9 /0) Erboristeria I 1,4%
0%

Farmacia

A Altri Grossisti (6,2%)

Altro Settore trattato 1,3%

Da notare che si tratta di una risposta multipla
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Nel 56,9% dei casi, presso i Distributori di Cosmetica
lavorano da 1 a 3 Addetti

Le attivita piu grandi sono collocate nel Nord del
paese, dove circa il 12% ha 7 o piu addetti

dala3 dad4a6 da7al0 Oltre 10

AIESIES addetti  addetti addetti addetti

Nord Ovest . ..36,6%: 165%:  6,7%:  3,0%
Nord Est 57%;  4,3%;  14%  1,1%:
Centro 5,6% 2,6%i 1,7%! 0,5%!|

56,9%: 27.3%:

mdala3addetti » dadabaddetti » da7a l0addetti » Oltre 10 addetti
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Nessun dala2 da3a6 da7al0 Oltrel0
Agente  Agenti  Agenti  Agenti  Agenti
Nord Ovest L. A7,0%;  13,0%: L ..09%:  02%!

Aree ltalia

Il 2993% delle attivitae organizzataon una
propriarete vendita,che n e 8% d&i casie
compostdi3 o piuAgenti

70,1%:

_ _ - ) No. non ho da 1 a2 da3a6 da7all0 oltre 10
N e 8190 deicasil 0 a £ orgawnizzdtedonla JNEENEE o _Commess Commess Commes:
negozio Comessi : : :

presenzdiunnegozio | . | I R
Nord Ovest 13,0%;  44,1%; 9,0%; 0,2%; 0,0%!
Nord Est ’ ' ' ' : '

Nel 1724% delleattivitasonopresentB o piu
Commessnnegozio
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50,0%

45,0%

A Le strutture dei Distributoridi s
Cosmetica sono mediamente sso
collocatenspazdi1l57mq 300%

25,0%

20,0%

A Le attivitapit grandi,quelleche
hannaa disposizioneltre100mq
di negozip costituisconid 483% .,
del canalee sono principalmente oo
collocateelNorddelpaese fino 50 ma.

15,0%

da51a100mg. dal01al150mqg. dal51a200mq. da201a300mg. Oltre 300 mq.

finoab0 dab5la dal0la dal5la da?201a Oltre 300

AER IR (mq.) mg. 100 mg. 150 mg. 200 mg. 300 mg.  mg.

Nord Ovest

Nord Est
Centro

........................................................................................................................................................................................

Sud e Isole
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A Lamaggiopartedelleattivita(664%
dichiaradi possederesolamenteun 0%
puntovendita

A Il 139% possiede unicamenteun

magazzino

A Le realta distributivecon pit punti
venditaonantotaldal 17,7%

Unicamente
Magazzino

1 punto

INGCERIEL :
EEee vendita

Il 155% delle attivitadichiaradi aver
dedicatointernamentaino Spazio alla

Nord Ovest 9,4% 39,8%

Un solo puntc
vendita piu un
magazzino

m Unicamente Magazzino

m Un solo punto vendita pit un
magazzino

= 1 punto vendita

= 2 punti vendita

® 3 o pit punti vendita

2 punti
vendita

3 0 piu punti
vendita

4,5% 7,0%!

i i 0 i NordEst i . 24%  83% . 00% | 08%; . 1,1%)
qumazmnep_rofess!onalelI 246% di s o £ 5o o oo
utilizzarepazesterni Sud e Isole 0.7%  111% _____ 0,0% 1.5 0.8%.

Totale 13,9%! 66,4%: 2,0% 7.7%: 10,0%
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Nessuna vetrina

A | Distributodi Cosmetic#aliandispongonoel
61,2%0deicasidil o 2 vetrinesustrada

1 vetrina
A Inoltrepltrd 1B6delleattivitdha3 o pitivetrine _
2 vetrine
A Chinonha alcunavetrinarappresenti 27,7% .
delcanale 3 vetrine
Oltre 3 vetrine .

: N n : : : Itr
Aree ltalia ess.u - 1 vetrina 2 vetrine 3 vetrine ol ? :
vetrina : ~ vetrine

Nord Ovest
Nord Est
Centro
Sud e Isole
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A 1140,3%lelle attivita sempi@ di 20 clienti al
giornosoprattutto nel nord del paese

A 11 6,3% dichiara di servire pit di 30 clienti al
giorno, quota di attivita localizzata soprattutto

nel Nord del paese

dalal0Clienn dalla?20 da21a30 Oltre 30 Clienti

Aree [talia

: giorno Clienti giorno  Clienti giorno giorno

Nord Ovest i 4,4% 36,9%: 21,0% 3,6%;
Nord Est 0,4% 5,7%! 5,0% 0,7%!
Centro 0,2% 4,5%! 4,0% 1,0%!
Sud e Isole ; '
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